
ITツールで社内報をDX化！
双方向コミュニケーションを醸成する

社内報Webラジオ「さくらじ」

さくらインターネット株式会社 社長室 広報



さくらじの概要

・「作業し”ながら”楽しめる社内報」をコンセプトに放送している社内報ラジオ
・いつでもどこでも参加できるようにITツールを駆使して社内報をDX化

■配信頻度&配信形式

月1～2回のライブ放送&アーカイブ配信

■放送内容

さくらインターネットにまつわるホットな内容を紹介

ゲストには役職や業務にかかわらず、当社で活躍する人をアサイン

【コーナー例】

突撃！ボードルーム！！
経営陣に話を聞く

今月のNEW FACE★
新しい入職者の自己紹介

○○さんに聞いてみた！
さくらのホットな社員に話を聞く

あの～？ご趣味は…？
サークル活動で輝く人に聞く その他にも

永年勤続表彰式や突発オモシロ企画など

→（例）当社代表の田中や役員、複業を行っている社員、その月の新規入職者 など



2020年4月、リモートワーク前提の働き方に転換

それにより社内にコミュニケーションに関する不安が生じる

【例】
・明確な用事がないと話しかけないので、雑談が少なくなった
・自部門の人とばかり会話するので、他の部門のメンバーは誰が誰だかわからないことが増えた
・元々オフラインでコミュニケーションがある人でないと、人となりが見えにくい
・姿が見えないので、他の人がしている仕事が自分に関わりがない限りは丸っきりわからない
・自分の上司以外の役員・役職者とコミュニケーションを取れる場が圧倒的に少ない
（全社的な会社での交流会が減った）

ITツールを活用した双方向コミュニケーションを醸成すべく
社内報Webラジオ「さくらじ」を考案

※2020年4月末の広報社内調査より

さくらじ企画の背景



ITツールを駆使し、社内報のDX化を図る
■配信担当社員の自宅およびオフィスに配信機器を完備
Webカメラやマイクを揃え、
社員がストレスなく参加できるクオリティーを担保

■Slack
・ライブ放送やアーカイブ公開の周知
・ライブ放送の感想やリクエストの受け付け

■Zoom（ウェビナー）
・ライブ放送の配信
・社員のリアルタイム質問&コメント

■Microsoft Stream
当日参加できなかったメンバー向けのアーカイブ配信

パソコンやスマートフォンがあれば
どこでも・いつでも参加可能

実際のライブ放送の感想（当社Slack画面）



社内外への影響

■当社Slackより

・テレビや新聞などのメディアに複数掲載
・当社を参考に他社が社内ラジオを開始

■2020年7月10日 NHK総合 おはよう日本

社外 社内

・当社だけでなく当社のグループ会社もリスナーに
・広報以外にも新入社員や総務部門も放送開始
・さくらじで横のつながりができたとの声も
・広報もあらためて社内理解を深められた

■ Twitterより

■2020年入社の新入社員による放送の様子



さくらじのプラットフォーム化⇒全社員を社内広報に

放送時に利用する、台本&スライドの全社公開

さくらじ放送関連で困った時の相談先の作成

配信お知らせツールの作成（サーバー構築&プログラミング）

各種ツールの使い方マニュアル

Slackより

社員が自ら社内配信するためのプラットフォームを作成

広報だけではなく、全社員が社内広報になることで
さらなるコミュニケーション活性化を目指す

総務

など

新入社員

エンジニア 営業

今後の目標


